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GYOGYSZERHAMISITAS ELLENI KUZDELEM ELMELETI
ES GYAKORLATI VONATKOZASAINAK ATTEKINTESE

Katona Kitti — Gal Jozsef

Absztrakt: A gyogyszerek hamisitdsa napjainkban névekvé problémat jelent mind a terapias
felhasznalas, mind pedig gazdasagi szempontbol. Az illegélis vagy hamis gyogyszer mindamellett,
hogy eldallitasa vagy forgalmazasa bilincselekménynek mindsiil, a felhaszndlok egészségét is
nagymértékben veszélyezteti. A hamisitas elleni kiizdelem megoldasainak néhany gyakorlati
megvalositasa (szerializacio, kotelezd biztonsagi elemek szerepe), a gyogyszerellatasi lanc feladatai,
a kozforgalmu gyodgyszertarak teenddi és fejlesztési lehetdségei keriilnek bemutatasra.

Abstract: The counterfeiting of medicines is a major problem today, both from a therapeutic and
economic perspective. lllegal or counterfeit medicines, despite their production or distribution as
medicines, also pose a significant risk to the health of users. The practical implementation of solutions
to combat counterfeiting (serialization, the role of mandatory security features), the tasks of the
pharmaceutical supply chain, the tasks and development opportunities of public pharmacies are
presented.
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1. Bevezetés

crer

gyogyszerekrdl €és egyéb, a gyodgyszerpiacot szabalyozo torvények egyértelmiien
fogalmaznak. A 2005. évi XCV. torvény megfogalmazéasa szerint: ,,Gyogyszer,
barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet emberi betegségek megeldzésére vagy
kezelésére alkalmazhato termékként jelenitenek meg, vagy azok az anyagok vagy
keverékei, amelyek farmakoldgiai, immunologiai vagy metabolikus hatdsok
kivaltasa révén az ember valamely élettani funkciojanak helyreallitasa, javitasa vagy
modositasa, illetve az orvosi diagnozis felallitasa érdekében az emberi szervezetben
vagy emberi szervezeten alkalmazhatok.” (2005. évi XCV. torvény, 2025)
,Hamisitott gyogyszernek mindsiil barmilyen gyogyszer, amellyel kapcsolatban
— a nem szandékos mindségi hidnyossag esetét kivéve — hamisan van feltiintetve
azonossaga, igy annak csomagolésa €s a cimkézése, megnevezése, a hatdanyagokat,
segédanyagokat és azok hataserdsségét jelold Osszetétele; vagy eredete, igy a
gyartdja, a gyartd orszaga, a szarmazasi orszdga vagy a forgalomba hozatali
engedély jogosultja; vagy el6torténete, igy az alkalmazott forgalmazési lanc
azonositasat lehetové tevo nyilvantartasok és dokumentumok.” (NNGYK, 2013)
Ennek tiikrében tobb kategdria kiilonboztethetd meg, amelyek nem
osszekeverendok. Idetartozik a hamisitott gydgyszer, az illegalis gyogyszer, tovabba
a rossz mindségli gyogyszer, valamint azok a készitmények, amelyeket olyan
gyogyszer-hatdanyaggal hamisitottak, amelynek eredete nem igazolt, nem tiintették
fel a dobozon. Illegalis gyogyszernek mindsiil a kiilfoldon legalis, nalunk viszont
nem engedélyezett készitmény, aminek alkalmazasat ennek ellenére is ajanljak. Nem
tartozik ide viszont az egyedi importtal behozott gyogyszer, valamint, ha a sajat
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gyogyszerét hozza be a beteg az orszagba, illetve az engedélyezett klinikai vizsgalati
készitmény. Fontos viszont megjegyezni, hogy nem mindsiil hamis gydgyszernek a
gyartas soran létrejovo selejt, ha valaki mas gyogyszernevét hasznalja, ahol magat
tiinteti fel, tovabba a szabalyosan atcsomagolt gyogyszerek.

A leggyakrabban hamisitott termékek vilagszerte fogyasztdszerek,
potenciandveldk, anabolikus szteroidok, pszichoaktiv szerek és azok a termékek,
amik szintetikus hatdéanyagot tartalmaznak, mégis természetesként hirdetik oket. A
vesz€ly abban van, hogy a termékek OsszetevOoi nem ismertek, nem-, vagy kevés
hatdanyagot tartalmaznak, vagy épp tul sokat, amelyek szennyezettek, ezért rossz
mindségliek, valamint a segédanyagok sem megfeleléek. Nem vart mellékhatast
okozhatnak, illetve nem tudni, hogy mas gyogyszerekkel egylitt alkalmazva mit
okoznak. A hamisitott készitmények egy része hatastalan, egy résziik viszont jelentds
mértékben karositja az egészséget. (Paal, 2016)

Utobbira példa egy Nagy-Britanniaban tortént eset, amikor olyan fogyasztoszer
keriilt a piacra, ami gyomirt6t (dinitrofenolt) tartalmazott. A szer alkalmazésa tobb
ember halalat okozta. A legtobb hamis gydgyszer Kinabol érkezik mas orszagokba,
igy Magyarorszagra is (1. abra) (Fogyasztovédelem, 2018).

1. abra: Kinabol szarmazé hamis gyogyszerek

Y

Forras: https://m.rediff.com/money/slide-show/slide-show-1-fake-medicines-dumped-in-kerala-
/20090704.htm

2. Gyogyszerhamisitas elleni kiizdelmek és technolégiak

Szdmos nemzetkdzi és hazai szervezet jott létre a gyogyszerhamisitds
visszaszoritasara. Egy rovid fejezet erejéig bemutatjuk ezeket €s néhany alkalmazott
technologiat. Ilyen szervezet az International Medical Products Anti-Counterfeiting
Taskforce (IMPACT), illetve a Heads of Medicines Agencies (HMA), vagyis az
Eurépai Gyogyszerhatosagok Vezetdinek csoportja létrehozta a Working Group of
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Enforcement Officers (WGEO) nevii munkacsoportot, ami a gyogyszerhamisitas
elleni kiizdelem koordinacidjat végzi (Ludasi et al., 2018a).

Az ugynevezett PANGEA akcidt az Interpol irdnyitja, melynek célja az
interneten folyé hamis gyogyszerekkel vald kereskedelem visszaszoritdsa, az
illegalisan m{ikod6 internetes patikak felszamolasa (NEBIH, 2018).

Magyarorszagon 2008-ban jott 1étre a Hamisitds elleni Nemzeti Testiilet
(HENT), amelyet a szellemitulajdon-jogok megsértése elleni fellépés hatékonyabba
tétele érdekében hoztak 1étre (HENT, 2023).

A legkonnyebben a lathatdo technika kivitelezhetd, ezt mutatjuk be
részletesebben, a tobbit csak felsoroljuk.

A gybgyszerellatasi lancban résztvevok (nagykereskedo, gydgyszerész, korhazi
dolgozo stb.), valamint a betegek is ellendrizhetik a termék hitelességét a lathato
markerek révén, melyek altaldban a csomagolason helyezkednek el. Ilyen példaul a
hologram vagy specialis festékekkel nyomtatott cimke, melyeknek valtozhat a szine.
A lathato, azaz overt technoldgiakhoz tartozik a hologram, a szinvalté filmek, a
szinvaltd festékek, a dombornyomat, a vizjel, a braille irds, mely a 2. dbran lathatd,
a guilloche mintazat és a rozetta (Ludasi et al. 2018b).

2. dbra: Algopyrin braille irassal a csomagolasan
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Forras: http://www.vgyke.com/wp-content/uploads/2016/05/k%C3%A9p-2.jpg

Szamos tovabbi technoldgia van, mint a lathatatlan technoldgidk, a
termékkovetéses technologidk, ide tartozik az EAN-kod, az RFID és a QR-kod.

3. Biztonsagi elemek alkalmazasa a gyakorlatban

A gybgyszerhamisitas elleni EU-direktiva (2011/62/EU iranyelv) értelmében 2019
februarjatol a forgalomba keriild vénykoteles gydgyszerek minden egyes darabjat
kétféle biztonsagi elemmel kell ellatni: egy egyedi azonositoval (UI, unique
identifier) és egy manipulalas elleni eszkozzel (ATD, anti-tampering device) azzal a
céllal, hogy visszaszoritsa a gyogyszerhamisitas jelentette veszélyeket (3. dbra). Az
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egyedi azonosito egy egyedi, kétdimenzios (2D) vonalkod (a QR-kodhoz hasonlo),
amely négy kulcsfontossagt adatot kodol. Ha a doboz mérete lehetdvé teszi, az
egyedi azonositd vonalkddja mellett szovegesen is feltiintetik a kodolt informaciot.
Az egyedi azonosito tartalmazza a termék kodjat, az egyedi sorozatszamot, a lejarati
id6 datumat és a gyartasi tétel szamat (Robinson, 2018).

3. abra: Kotelez6 biztonsagi elemek

KOTELEZO BIZTONSAGI ELEMEK

A gyogyszerhamisitas elleni EU-direktiva (2011/62/EU iranyelv) értelmében 2019 februarjatol a forgalomba kertild vénykoteles
gyogyszerek minden egyes darabjat kétféle biztonsagi elemmel kel ellatni: egy egyedi azonositdval (UI, unique identifier)
es egy manipulalas elleni eszkozzel (ATD, anti-tampering device).
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Forras: https://azuzlet.hu/wp-content/uploads/2019/02/Gy%C3%B3gyszer-biztons%C3%Algi-
elemek-e1549711677422.png

A manipulalas elleni eszkoz egy fizikai megoldas, amelynek konkrét jellegérdl
a gyart6 dont. Ha a manipulélés elleni eszkoz sériilt, a gyogyszer nem adhatd tovabb
az ellatasi lancban. A direktiva rendelkezése a gyodgyszerellatasi lanc minden
elemére kihat.

Eurépai Gyogyszer-ellendrzési Rendszer (EMVS) egy kozponti adatbazis,
amely az Eurdpai Unioban forgalomba keriild6 minden egyes gyogyszer egyedi
azonositd kodjat képes fogadni és tovabbitani az egyes Nemzeti Gyogyszer-
ellenérzési Rendszerek (NMVS, National Medicines Verification System) felé.

Nemzeti Gyobgyszer-ellendrzési Rendszer (NMVS): Amikor egy gyogyszer
egyedi azonositd kodja leolvasasra keriil, az NMVSS visszajelzést ad az adott termék
statuszarol, ami lehet ,,aktiv”’ — ez azt jelenti, hogy a készitmény a gyogyszerellatasi
lancban tovabbadhato vagy a betegnek kiadhato —, illetve lehet ,,inaktiv’ — ez azt
jelenti, hogy a készitmény nem adhatd tovabb a gyogyszerellatasi lanc szerepldinek,
illetve nem adhato ki a betegnek. Ez utobbi akkor fordulhat el, ha a készitményt a
piacrol kivontak, visszahivtak, lejart, ha a termék lopott vagy ha a gydgyszert mar
kiadtak. Ha a rendszer potencialisan hamisitott gyogyszert talal, errdl értesitést kiild
az illetékes hatésagoknak.



Gydgyszerhamisitas elleni kiizdelem elméleti és gyakorlati vonatkozasainak dttekintése ® 131

A gybgyszergyarto helyezi el az egyedi azonosité kodot €s a manipulélas elleni
eszkozt a gydgyszerek kiilsé csomagolasan (lasd: kotelezd biztonsagi elemek).

A forgalomba hozatali engedély jogosultak az egyedi azonositd kodokat feltdltik
az EMVS adattarhézaba.

A nagykereskedOknek csak azon gyogyszerek egyedi azonositojat kell tételesen,
egyenként leolvasniuk és az adattarolé rendszerben ellendrizniiik, amelyek nem
kozvetleniil a gyartotol vagy a gyogyszer forgalmazisaval megbizott
nagykereskeddktodl érkeznek be. A tobbi terméket un. kockazat alapt ellendrzésnek
kell csak alavetni, ami azt jelenti, hogy a nagykereskedének a gyodgyszerek egy
jelentds részét nem kell ellendriznie, illetve az egyedi azonositdt csak specialis
esetekben kell deaktivalnia (selejt, eladhatatlan visszaru, hatésagi minta stb.).

Kozforgalmi gybdgyszertarak személyzete ellenérzi, hogy a beérkezd
gyogyszereken 1év0 manipulalas elleni eszkéz sértetlen-e? Az egyedi azonositd
kodot leolvassak, €¢s az NMVS szerint ellenérzik a termék eredetiségét. Csak az
ellendrzés elvégzését kovetden keriilhet sor az egyedi azonositd deaktivalasara, ami
azt jelenti, hogy a termék ,,aktiv”’ statuszarol ,,inaktiv — kiadva” statuszara valtozik
az adattarold rendszerben. A gydgyszer egyedi azonositod kodjat a betegnek torténd
kiadaskor deaktivaljak. Korhazi (Intézeti) gyogyszertar esetén a kozforgalmu
gyogyszertarakban, de az egyedi azonosité kod az ellendrzés elvégzését kovetden
barmikor deaktivalhatd, legkésobb a manipulalas elleni eszkdz felbontasakor
(NNGYK, 2018).

4. Szerializacio

A gybgyszerhamisitas elleni kiizdelem fontos 4llomasa a szerializacid, amelynek
lényege, hogy a vénykoételes gyogyszerek dobozait kétdimenzids koddal kell ellatni,
illetve ugynevezett dézsmabiztosnak kell lenniiik, azaz a doboz felbontdsa utan ez
egyértelmiien latszik. Ezek megvalositasa és alkalmazéisa jelentés mennyiségii
feladattal latta el a gyartokat, a nagykereskeddket és a gydgyszertarakat is.

2013. januarjaban léptek ¢letbe a hamisitott gydgyszerekrdl szolo irdnyelvek,
amelyek engedélyezték az Eurdpai Bizottsdg szdmara, hogy ovintézkedéseket
alakitsanak ki a gyogyszerek eredetiségének megallapitasara és a gyogyszerek
biztonsagossaganak javitasara. 2016. februar 9-én az Eurdpai Bizottsag rendeletet
adott ki a gyogyszerek biztonsdgosabba tételére. Ennek eredményeképp a
gyogyszerek egyedi azonositot kapnak, illetve az azonositds leolvasasara alkalmas
eszkozt hoztak létre. Ez egyrészt csokkenti a téves gyogyszerkiadas esélyét, masrészt
pedig védi a betegeket a hamisitott gyogyszerek alkalmazéasatol. A moddszernek
koszonhetden a gydgyszer az utjan folyamatosan ellendrizve van, a gyartastol a
gyogyszertarban vald expedidlasig. A rendelet leirja, hogy hol és hogyan kell a
gyogyszereket ellendrizni. Tovabba az Eurdpai Union beliili tagallamokat
Osszekapcsold rendszert alakitottak ki. Az adattdrold rendszert az European
Medicines Verification Organisation (EMVO), azaz az Eurdpai Gyodgyszer-
azonositasi Szervezet hozta létre és folyamatosan fejleszti. A 4. abra az EMVO és a
tagallamok kapcsolatat mutatja:
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4. abra: Az Europai Gyogyszer-azonositasi rendszer
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Forras: https://humvo.hu/img/upload/docs/about-emvo/eu-hub-system.png

4. Teendok a gyogyszerellatasi lanc kiilonb6z6 szintjein

A forgalomba hozatali engedély jogosultjainak feladata, hogy ellassak a
gyogyszereket az egyedi azonositokkal, illetve az adattarolo koltsége is Oket terheli,
valamint a HUMVO-val (A Bizottsag (EU) 2016/161 Felhatalmazason Alapuld
Rendelete 31 ¢és 37. cikke szerinti teend6k magyarorszagi képviselete a HUMVO
Nonprofit Zrt.) szerz8dést kell kotnilik. A gyogyszergyartok toltik fel az adatbazisba
a 2D vonalkodokat. A helyes adatfeltoltésért a forgalomba hozatali engedély
jogosultja felel. A hibasan feltoltott adatok is téves riasztdsokat okozhatnak, ezért az
OGYEI (Nemzeti Népegészségiigyi és Gyogyszerészeti Kozpont, Orszagos
Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi Intézet) kérésére kiegészité ellendrzések
sziikségesek a kiszallitas elott, de akdr mar a kordbban kiszallitott termékek
visszamendleges ellendrzése is sziikséges lehet. Gyartasi tételenként legalabb egy
mintat kell ellendrizni. Az ellendrzé vizsgalatok eredményei alapjan korrigalni kell
az adatbazisban a gyogyszereket (NNGYK, 2019).

A gybgyszerkészitmények a gyartotol a gydgyszernagykeresked6khoz kertilnek.
A nagykeresked6k feladata szintén, hogy szerzédést kossenek a HUMVO-val. A
hozzajuk bekeriild készitményeket ellendrizniiik kell, mégpedig a csomagolason
talalhatd egyedi azonositot Ossze kell vetnilik az adatbazisban lévdvel, valamint
ellendrizniiik kell a doboz sértetlenséget (HUMVO, é. n.). Az OGYEI kérésére
legalabb gyartasi tételenként egy mintat ellendrizni kell a nagykeresked6knek. Ha
olyan készitményt talalnak, ahol nincs feltoltve a gyartasi tétel vagy nem
ellendrizhetd a gyodgyszer eredetisége, a forgalomba hozatali engedély jogosultjat
értesiteni kell. Ki lehet széllitani azokat a gyogyszereket, ahol feltételezhetéen
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adatfeltoltési hiba tortént, illetve a hamisitds gyanija nem meriil fel. Nem
szallithatok ki viszont azok a készitmények, amelyek ellenérzése soran ,,A doboz
mar inaktiv” vagy a ,,A doboz tulajdonsagat mar beallitottak™ riasztast kapjak. Ezen
esetekben a gyogyszert karanténba kell helyezni. A riasztas kodjat rogziteni kell,
majd az OGYEI-nek jelentést kell kiildeni a kivizsgalas eredményérdl (NNGYK,
2018; HUMVO, é. n.).

A gybégyszer utolsé ellendrz6 alloméasa a kozforgalma ¢és az intézeti
gyogyszertarak, ahol az alkalmazottak feladata, hogy megbizonyosodjanak az egyedi
azonosito segitségével, hogy a megfelelé gyodgyszert takarja-e, valamint a doboz
sértetlenségérol. Kotelességiik, hogy csatlakozzanak a gyogyszerazonositési
rendszerhez (HUMVO, é. n.).

HUMVO a kozforgalmt gydgyszertarakban: A gyogyszertaraknak két feladata
van, a verifikdldas (ellendrzés) ¢és a deaktivalas (kijelentés). Az egyedi
dobozazonositast 2019. februar 9-t6l kotelez6 hasznélni a gydgyszertarakban (5.
dbra).

A csatlakozashoz sziikségesek voltak olyan késziilekek, amelyek képesek
leolvasni a gydgyszerek csomagoldsan elhelyezett 2 dimenzids kdédokat, amit a 6.
dbra szemléltet.

Tovabba az informatikai rendszernek is csatlakoznia kellett a HUMVO
rendszeréhez. Itt érdemes megjegyezni az automatikus jelszocsere funkcigjat, ami
aztjelenti, hogy a program jelszoval azonositja a gydgyszertarat az adatbazishoz valo
csatlakozaskor. Ezt a jelszot a patikai rendszer automatikusan frissiti 28 naponta.

Az expedialas folyamata ugyan gy torténik, mint kordbban, csak a ,,totalozas”
utan le kell huzni a 2D kodokat, azaz ki kell jelenteni a gyogyszert. Egy doboznak
harom allapota lehetséges, az aktiv, az inaktiv és az ismeretlen. A zold pipa jelzi, ha
aktiv vagy ismeretlen statuszi a doboz, vagyis kiadhato. Azért adhato ki az
ismeretlen statuszu is, mert eléfordulhat, hogy a gyarté még nem toltotte fel a doboz
adatokat a HUMVO adatbazisaba. Amennyiben egy doboz még nem rendelkezik
egyedi dobozazonositdo koddal, akkor a hianyzik fiilre kell kattintani (7. dbra).
Engedélyezett azok a gyogyszerek forgalomban maradasa a lejaratukig, amelyek
még nem rendelkeznek egyedi azonositoval, tehat ezeket nem kell kijelenteni. Ilyen
formaban azonos készitménybdl parhuzamosan lesznek azonositott és nem
azonositott dobozok is forgalomban. Inaktiv doboz akkor lehetséges, ha az adott
készitmény kiadott, exportalt, atcsomagolt, torott, zarolt, megsemmisitett,
visszavont, lejart, esetleg hatdsagi vagy téritésmentes minta.

5. dbra: LX-Line rendszer dobozazonosit6 piktogramja

Doboz

Forras: LX-Line tigyviteli rendszer képernydmentés.
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6. abra: Doboz azonositas eszkoze

Forras: Horvath (2018)

7. dbra: Doboz azonositas DMC kaoddal az LX-Line rendszerben

itas tételek

[5ii Doboz azonositas DMC kéddal!

Cataflam 50 mg bevont tabletta

£ Vonalkéd véltoztatds
Beolv. | Statusz | Bizonylatszam | TAJ Cikknév Cikkszam Doboz sorozatszam Lejarati id6 Gy.szam [l
s/ b Cataflam 50 mg bevont tablettal07612797245521
v o Cataflam 50 mg bevont tabletta 07612797245521  10460387346731 2022.10.31 KT037
o 4 Cataflam 50 mg bevont tabletta 07612797245521  10183534483939 2022.10.31 KT037

Forras: LX-Line tigyviteli rendszer képernyémentés.

Ha a rendszer nem ismeri fel a 2D kodot lehetdség van kézi felvitelre is, amely
soran meg kell adni a gyogyszer cikkszamat, a doboz sorozatszdmat, a gyartasi
szamot ¢és a lejaratot (8. dbra). El6fordulhat, hogy a 2D kod olvashatatlan, vagy az
expedidlonak kétségei vannak a gyodgyszer eredetiségérdl a kiilleme alapjan az

adatok kézi felvitelével megbizonyosodhat a doboz valodisagarol.

Ha sztorno6zas sziikséges, utana a mar inaktiv készitmény visszakeriil Gjra aktiv
statuszba. Az eljarasrend szerint sztorndzasra a kijelentéstdl szamitott 10 napig van
mod. Eléfordul, hogy a gy6gyszert bontani kell. Ilyenkor az a szabaly, hogy a doboz

felbontasakor kell a készitményt kijelenteni.

Halasztott értékesités utan a beteg késobb jon vissza a gydgyszeréért, tehat az

A B
I I | I | I | I

Valasz kédja: |vas,succ555 |Sikelesen feldolgozott. |

™ Nem beolvasott tételek & (K)ézi felv. | K (H)ianyzik | ¥ M(ijnd manyzik| & merel | © (M)ind wrsl | . Bezar

még nincs kijelentve. A doboz kiadasa soran kell ezt a miiveletet elvégezni.
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8. dbra: Doboz azonositas DMC kadddal az LX-Line rendszerben

Doboz adatok lekérdezése

| Doboz adatok |
Cikknév ICataﬂam 50 mg bevont tabletta (20x)
Cikkszam (01/9N/PC) [07612797245521
Doboz sorozatszam (21/5/SN) |1u450337345731
Gyartasi szam (10/1T) |KT03?
Lejarati idé (17/D) |2:}22_1 0.3

Valasz adatok |
Gyartoi cikknév I
Gyarté kodja |

Gyarto neve

Forgalmazok neve

[ (L)ekérdezés |

/i Nyomtatas | N, Bezaras |

Forras: LX-Line tigyviteli rendszer képerny6mentés.

Ha magisztralis készitményben hasznalunk gyari készitményt, akkor a
gyogyszerkészités elott kell kijelenteni a gyogyszert, ha nagyobb mennyiség
laboralésa torténik, akkor pedig a laboralas elott kell ezt elvégezni.

Eléfordulhat, hogy egy gyogyszer megsériil, ezért le kell selejtezni. Ebben az
esetben is ki kell jelenteni az adott készitményt a rendszerbdl, valamint akkor is, ha
egy hatdsag ellendrzés miatt elvisz egy készitményt.

A lejart készitményeket nem kell kiilon leselejtezni, mert azok automatikusan
deaktivalddnak a rendszerben, igy azokkal mar tovabbi miiveletet nem lehet végezni
(HGYSZ, 2019).

Sziikséges lehet egyes gyodgyszerek esetében, hogy az eredetiségiikrél mar a
gyogyszertarba valo beérkezéskor meg kell bizonyosodni. Ez a korébban leirt doboz
adatok kitoltésével lehetséges (9. dbra).

Sziikségessé valhat annak a lekérdezése, hogy az adott gyogyszer mely tételeire
tortént verifikacid egy tetszés szerinti idoszakban. Ez a 9. dbran lathaté ellendrzott
dobozok fiilre kattintva érhetd el, ahol az adott iddintervallumot megadva lathatoak
az adatok. Nem csak a kijelentés ideje kovethetd nyomon, hanem az is, amikor csak
lekérdezés tortént.

Fontos viszont, hogy a rendszer csak segitséget ad a hamisitasi esetek
felderitéséhez. Csak az adattarold rendszerbdl érkezd jelzések alapjan a gyodgyszer
még nem tekintheté automatikusan hamisitottnak. Minden jelzésrdl értesitést kap a
forgalomba hozatali engedély jogosultja, riasztds esetén megvizsgalja az adott
gyogyszert (Horvath, 2018).
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9. abra: Doboz adatok eléhivasa az LX-Line rendszerben

B

o
b DEF‘ EESZT Doboz

Doboz tételek Shift+ Ctrl+0

Doboz adatok Shift+Ctrl+R

@
é Ellendrzott dobozok Shift+ Ctrl+2
I

Yonalkod ohvaso DMC teszt

Forras: LX-Line tigyviteli rendszer képernydmentés.

A HUMVO bevezetése annyiban viszont megnehezitette a gyogyszertari
munkat, hogy a dobozok egyedi azonositd koddal valo ellatasa a gydrakban rengeteg
tobbletmunkat eredményezett, igy szamos gyogyszer rdvidebb-hosszabb iddre
hianycikké valt, ezek esetében akadozott a betegek gyogyszerellatasa.

A kozforgalmu gyogyszertari munka soran a dézsmazar szamos elénye mellett
hatranyként szembesiiltiink azzal, hogy a gyogyszerek alaki tulajdonsagai, tehat
szinlik, formdjuk nem vizsgalhatd. Sok beteg tér tigy be a gyogyszertaba, hogy hoz
magaval egy tablettat vagy kapszulat, amirdl érdeklddik, hogy vajon mi lehet az.
Igaz, hogy erre vannak megfeleld szamitogépes programok, de segitséget nyjthatott
a dobozok kibontésa is.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Ugy gondoljuk, minden gyodgyszerkereskedelemben érintett feladata a hamis
gyogyszerekkel vald kereskedelem visszaszoritdsa, ezért nyitott szemmel kell
jaérnunk. Sajnos napjaink tapasztalata az, hogy az emberek rengeteg hamis
informaciot szereznek az internetrdl, amit el is hisznek. Fontos felhivni a betegek
figyelmét arra, mennyi veszélyt rejt az internetrdl vald gyogyszerrendelés, el kell
nekik mondani, hogy csak a biztonsagos logoval ellatott weboldalakrol rendeljenek
gyogyszert, illetve, hogy vénykoteles gyodgyszer rendelése nem engedélyezett.
Tajékoztatni kell ket arr6l, hogy az interneten szdmos olyan gyogyszernek mondott
termék keriil hirdetésre, amik eredete nem ismert, illetve a benniik feltiintetett
hatéanyagok eredete sem megbizhatd. Hangsulyozni kell, hogy a gydgyszerrel
kapcsolatos informaci6 hiteles forrasbol, példaul egészségiigyi szakembertdl, a
gyogyszerhatosag vagy a gyartd honlapjardl szdrmazzon. Fontos kiemelni, hogy
soha ne vasaroljon gyogyszert engedély nélkiili gyogyszer-kereskedelmi
csatorndkon keresztiil, példdul utcai 4arusoktol, piacokon, nem engedélyezett
internetes forrasbol, csomagkiildd szolgalatoktol.
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