ACTA SANA

Friss lendiilettel....
avagy egymasra hatas, fejlédés a terepgyakorlaton

Jo6 Magdolna
SZKTT Egyesitett szocialis intézmény Szeged

I. Bemutatkozas

1997-6ta  dolgozom Szegeden, az
SZKTT Egyesitett Szocialis Intézmény,
Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye és
Atmeneti Szallasan szociélis- és mentalhi-
giénés munkatéarsként.

Végzettségem, szakvizsgazott szocidlis
munkas, tereptanar.

2002-6ta segitem a féiskolai, szocialis mun-
kés- és szocialpedagogus hallgatékat,2014-
Ota mesteroktatoként.

IL.Terep

Az intézményiinkkel az els6 szemeszterben,
a monitorozé gyakorlaton talalkozhatnak a
hallgatok. Betekintést nyerhetnek az itt €10k
életébe, illetve a munkatérsak feladataiba.
Lehetdség nyilik a foiskolai képzés soran,
tobb tipusu, kiilonbozé idétartamu gyakor-
latra is az intézményben.

A terepmunka szerepldi:
1.Ellitott
Tapasztalataink azt mutatjak, az ellatottja-
ink nagy szeretettel fogadjak a gyakor-
nokokat. Szinte azonnal felkeresik az ,,uj
kollégat” az éppen aktualis problémadjukkal.
Szivesen vesznek részt a fiatalok altal szer-
vezett programokon, rendezvényeken.

2. Hallgaté

A szocialis munka ezen teriiletére célird-
nyosan jelentkeznek hallgatok, tobbségik-
nek a szakdolgozati kutatishoz sziikséges
adatgyiijtés a céljuk. Szamukra méar nem
ismeretlen az ellatottak kore és a szocidlis
munkas feladatai.

A hallgat6-tereptandr bemutatkozasa min-

den esetben gordiilékeny, jé hangulatd. A

napi feladatok k&zos megoldasa folyaman
elokeriilnek a csaladi mintak, jellemzések,
torténések. A hallgatok szivesen bemutatjék,

hogy kivel, hol élnek, milyen értékeket tar-
tanak fontosnak, miért all kozel hozzajuk a
hajléktalansag.

A bemutatkozas utan tisztazzuk a hallgatd
¢s tereptanar elvarasait. Majd a gyakorlat
szabalyainak, id6keretének, munkatervének
atbeszélése kovetkezik.

Nagy lelkesedéssel, innovativ otletekkel
segitik munkankat gyakornokaink, akik
koziil tobben, mar végzett szocialis mun-
kasként a hajléktalan ellatasban dolgoznak
kollégaként.

A hallgato és az ellatott kozotti pozitiv, elfo-
gadé kapcsolat az interjuk, segitd beszélge-
tések, napi szociélis {igyintézés soran alakul
ki. Altalaban, a fél évig a kozosségiink-
ben dolgoz6é gyakornokot a kollégak és a
klienseink is, a kozosségiink teljes értékii
tagjaként tartjak szamon.

3. Tereptanar

Tereptanarként feladatomnak tekintem:

- a tudas, értékek, tapasztalatok atadasat,
- hitelesen képviselni a szakméhoz fiz6d6
elhivatottsigot, munkaszeretetet, hitet,

- megerdsiteni a hallgatét a szocialis mun-
kas szerepben,

- segitséget nyajtani a dilemmak, varatlan
helyzetek esetén,

- az elméleti tudas, gyakorlatba atiiltetésé-
nek segitése,

- mintanyijtas a napi munkavégzésben
(precizitas, pontossag),

- rendezett kiilso és bels6 mintéja,

- megoldasi stratégidk, konfliktuskezelé
technikdk alkalmazasanak bemutatasa.

A telephelyen két tereptandrral is taldlkoz-
hatnak a hallgatok, akik 13 éve dolgoznak
egyiitt, egymast kiegészitve, a napi munka-
folyamatokat megosztva, a szakmai dilem-
makban k6z6s megoldasokra torekedve, a
szakmai team részeként.
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Feladatok a terepen
Szocialis ligyintézés
Napi, heti, havi adminisztraciok
személyi anyagok kezelése
interjuk, segité beszélgetések
kozosségi-, mentalhigiénés programok
szervezése, lebonyolitasa
jogszabdlyi  hattér
figyelemmel kisérése
palyazatiras, megvalésitas, beszamolok
készitése

valtozasainak

a tereptandr, szocialis munkas kollégak
mentorildsa mellett.

Kiemelt feladata intézményiinkben gya-
korlatot teljesité hallgatoknak a palya-
zatiras, megvalodsitasban vald részvé-
tel. 2005-6ta rendszeresen palyazunk
mentalhigiénés programsorozat anyagi
tamogatasara.

A lakéinkkal szinhaz-, mozi-, kialli-
tas-, viztorony-, templom-, latogatdson
vesziink részt, buszos kirandulasokat
szerveziink, Szeged és a fOvaros kul-
turalis eseményeibe kapcsolodunk be.
A szervezési, elokészitési, lebonyolitési
feladatokban nagy segitséget jelentenek
minden évben a gyakornokaink.

5 éve indult a f6iskolasok éltal kezdemé-
nyezett E16 Koényvtar program, aminek
tagjai vagyunk lakoinkkal a kezdetek ota.
Rendszeresen részt vesziink iskolai nyilt
napokon, osztalyfonoki orakon, érzéke-
nyitd programokon.

Az Elé6 Konyvtaron megjelend olva-
s6 kikolcsonozheti ellatottunkat, fella-
pozhatja élete torténetét. Klienseink
megerdsodnek ezaltal, oOnértékelésiik
novekszik, mikoézben gyakoroljdk a
megfelel6 kommunikaciét, normakovetd
magatartast. Rossz  dontéseikkel
szembestilve az integraci6 felé torekednek,
rovid-, hosszu tavi célokat megfogalmazva.
A kozosség ereje pozitivan hat ellatott-
jainkra, mint egy nagy csalad tagjai, Ggy
koszontik egymast az €16 konyvek és a
foiskolai hallgatok.

Minden évben részt vesziink a térség

kozépiskolaiban tanulé didkoknak szer-
vezett, Kapcsolodj be Te is! érzékenyitd
hét programjaiban ellatottjainkkal és hall-

gatdinkkal.

Az Egyetemi Lelkészség ¢és a
hajléktalanokat ellaté intézmények
szervezésében keriil megrendezésre,

mindennovemberben,a SZOLIDARITAS
EISZAKAJA (SZOLEJ). Ennek célja,
hogy a varos lakossagat megismertesse
a hajléktalanok életével, s szolidaritasra
0sztondzzon mindenkit kiemelten a téli
iddszakban.

Jelenleg futd, 6nallé programunk:

Menza projekt K16 Konyvtar keretében,
melynek célja Szeged varos lakossaganak
érzékenyitése, az elditéletek csokkentése
illetve megsziintetése a hajléktalan embe-
rek irant egy kozos ebéd keretein beliil. A
program szervezésében, lebonyolitasaban
jelenleg 3 f6 féiskolai hallgatd vesz részt
Onkéntesként. A kozel 20 alkalommal
megnyilé El6 Konyvtar- Menza projekt
anyagi hatterét palyazati forras biztositja,
260 adag ebédet fogyaszthatnak el ingye-
nesen az érdeklddok és az €16 konyvek
kozosen.
Reményeink szerint a program eseményei
segitenek feloldani az esetleges ellentéte-
ket, sztereotipidkat. Tapasztalatunk, hogy
a kozos ebéd utdn né az emberekben az
egymas iranti elfogadottsag, tolerancia.

III. Miért friss a lendiilet?

A gyakorlat folyaman megfigyelheté az
egymasra hatds a hallgat6 és tereptanar
kozott, a kozos fejlodés, gondolkodas,
szarnyalds. A gyakorlatzard értékelésnél
altaldban kideriil: a sok, megvaldsitott
program mellett, rengeteg megvalositasra
vard terv is sziiletett, melyeket mar az
ujonnan érkezd hallgatokkal dolgozunk
ki.

Evtizedek 6ta  folyé  monoton
(adminisztraciés) munkaba az ujonnan
érkez6 hallgaté j szint visz

Ellatottak nagyon szeretik a fiatal, elfo-



gado, kedves embereket az intézmény-
ben

Jokedvii, fiatalos, nyitott, innovativ
szemlélet

Novekvé szabadidds program szam
Ujitasok, pozitiv véltozasok
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